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Aceasta metodologie poate fi completata cu instructiuni, precizari si decizii ale
managementului proiectului.

CADRUL GENERAL DE IMPLEMENTARE A PROIECTULUI

Metodologia de informare, mobilizare la activitatile proiectului si monitorizare permanenta a grupului
tinta are scopul de a stabili rolurile, activitatile si instrumentele de lucru necesare mentinerii grupului tinta
in implementarea activitatilor de informare, consiliere; formare profesionald; mediere desfasurate in
cadrul proiectului “INCONFORM - Informare, consiliere, formare profesionala si mediere pentru
cresterea ocuparii si calitatii fortei de munca”, COD PROIECT - 120888, pornind de la obiectivul general,
obiectivele specifice si responsabilitatile stabilite prin proiect.

Caracteristici generale si cadrul legal:

» Program Operational: POCU 2014-2020;
> Axa Prioritara 3 - Locuri de munca pentru toti;

» Obiectivul tematic 8: Promovarea unei ocupéari sustenabile si de calitate a fortei de munca si sprijinirea
mobilitatii fortei de munc3;

> Prioritatea de investitii 8.i: Accesul la locuri de muncé pentru persoanele aflate in cdutarea unui loc
de munca si pentru persoanele inactive, inclusive pentru somerii de lunga durata si pentru personae
cu sanse mici de angajare, inclusive prin initiative locale de angajare si sprijin pentru mobilitatea fortei
de munca;

» Obiectivul specific 3.1: Cresterea somerilor si a persoanelor inactive, cu accent pe somerii de lunga
durata, lucratorii varstnici (55-64 ani), persoanelor cu dizabilitati, persoanelor cu nivel scazut de
educatie;

» Obiectiv specific 3.2: Cresterea ocuparii cetatenilor romani apartindnd minoritatii roma;

» Obiectiv specific 3.3: Cresterea ocuparii persoanelor din mediul rural, in special cele din agricultura
de subzistenta si semisubzistenta;

> Obiectiv specific 3.4: Imbunétatirea nivelului de competente, inclusive prin evaluarea si certificarea
competentelor dobandite in sistem non-formal si informal al somerilor si persoanelor inactive, cu
accent pe somerii de lunga duratd, lucrdtorii varstnici (55-64 ani), persoanelor cu dizabilitati,
persoanelor cu nivel scazut de educatie;

> Obiectiv specific 3.5: Imbunatitirea nivelului de competente, inclusive prin evaluarea si certificarea
competentelor dobandite in sistem non-formal si informal al cetatenilor romani apartinand minoritatii
roma;

> Obiectiv specific 3.6: Imbunétatirea nivelului de competente, inclusive prin evaluarea si certificarea
competentelor dobandite in sistem non-formal si informal al persoanelor din mediul rural, in special
cele din agricultura de subzistenta si semisubzistenta;

» Parteneriatul proiectului este format din:

* SC BRAHMS INTERNATIONAL SRL Brasov (Solicitant);
* FUNDATIA SCOALA COMERCIALA SI DE SERVICII Bacdu (Partener 1);
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Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman
* SC DIACOSTAMPET SRL Petrosani (Partener 2).

UNIUNES EURDPEAMA

Proiectul se localizeaza in Regiunile Centru, Nord — Est, Vest, Judetele Brasov, Covasna, Sibiu, Bacau,
Neamt, Vaslui, lasi, Arad, Hunedoara.

OBIECTIVELE PROIECTULUI, ACTIVITATILE PROPUSE si INDICATORI

Obiectivul general: cresterea ocuparii pe piata muncii a somerilor si a persoanelor inactive (cu accent pe
somerii de lunga durata, lucratorii varstnici, 55-64 ani, persoanele cu nivel redus de educatie), a
persoanelor de etnie roma si a persoanelor din mediul rural (in special persoanele din agricultura de
subzistenta si semi-subzistenta) din regiunile Centru, Nord — Est si Vest.

Obiectivul general urmareste Tmbunatatirea calitatii resurselor umane in scopul ocuparii, reducerii
somajului de lunga durata, facilitarea ocuparii persoanelor greu angajabile si crearii de oportunitati de
demarare de activitati independente de catre persoanele care constituie grupul tinta.

Obiectivele specifice ale proiectului sunt:

- ObS1. Furnizare servicii de informare privind piata muncii si evolutia ocupatiilor pentru 502 persoane din
care 251 someri si persoane inactive (din care 51 persoane cu varste peste 54 ani, 76 someri de lunga
durata, persoane cu dizabilitdti, persoane cu nivel redus de educatie), 100 persoane apartinand
comunitatii roma, 151 persoane provenind din mediul rural)

- Ob.S2. Furnizare servicii de consiliere profesionald in vederea stabilirii traseului profesional pentru 502
persoane din care 251 someri si persoane inactive (din care 51 persoane cu varste peste 54 ani, 76 someri
de lunga durata, persoane cu dizabilitati, persoane cu nivel redus de educatie), 100 persoane apartinand
comunitatii roma, 151 persoane provenind din mediul rural

- Ob.S3. Organizarea si desasurarea de programe de formare profesionala si evaluarea de competente
profesionale dobandite in sistemul non-formal si informal, in scopul calificarii si obtinerii de competente
care raspund transformarii economiei si pietei muncii a 81% din grupul tinta (407 persoane) din care 204
someri si persoane inactive (din care 41 persoane cu varste peste 54 ani, 62 someri de lunga durats,
persoane cu dizabilitati, persoane cu nivel redus de educatie), 82 persoane apartindnd comunitatii roma,
122 persoane provenind din mediul rural

- Ob.S4. Furnizarea servicii de mediere pentru 502 persoane in vederea ocuparii a 40,1% din persoanele
care constituie grupul tinta, respectiv 202 persoane din care 101 someri si persoane inactive (din care 51
persoane cu varste peste 54 ani, 76 someri de lungd durata, persoane cu dizabilitati, persoane cu nivel
redus de educatie), 100 persoane apartindnd comunitatii roma, 151 persoane provenind din mediul rural
- Ob.S5. Cresterea ocupadrii cu 101 someri si persoane inactive din care 21 persoane cu varste peste 54 ani
si 31 persoane din categoria somerilor de lunga duratd, a celor cu dizabilitati si cu nivel redus de educatie
- Ob.S6. Cresterea ocuparii cu 40 persoane apartinand minoritatii roma

- Ob.S7.Cresterea ocuparii cu 61 persoane din mediul rural, Tn special a celor din agricultura de subzistenta
si semi-subzistenta

Astfel, Tn vederea indeplinirii obiectivelor propuse, in cadrul proiectului se vor desfasura urmatoarele
activitati propuse, in termenul stabilit in cererea de finantare pentru proiectul “INCONFORM - Informare,
consiliere, formare profesionala si mediere pentru cresterea ocuparii si calitatii fortei de munca”, COD
PROIECT - 120888:

> Activitatea 1 / subactivitatea: Activitati ale managementului de proiect/ Al1.1 Organizare
metodologica
Perioada de desfdsurare: activitate continua incepand cu 28.06.2018 -27.12.2019
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> Activitatea 1 / subactivitatea: Activitati ale managementului de proiect/ A1.2 Monitorizarea
Perioada de desfdsurare: activitate continua incepand cu 28.06.2018 — 27.12.2019
> Activitatea 1 / subactivitatea: Activitati ale managementului de proiect/A1.3 Activitati suport in
procesul de implementare.
Perioada de desfdsurare: activitate continua incepand cu 28.06.2018- 27.12.2019
> Activitatea 1 /subactivitatea: Activitati ale managementului de proiect/A1.4. Achizitii publice.
Perioada de desfdsurare: activitate se desfasoard pe toata perioada de deulare a proiectului,
existand achizitii in contractarea carora s-au prevazut livrari esalonate pe perioada de desfasurare
a proiectelor (ex. papetarie, consumabile)
> Activitatea 1/subactivitatea: Activitati ale managementului de proiect/ Al1l.5. Informare si
publicitate
Perioada de desfdasurare: activitate continua incepand cu 28.06.2018 — 27.12.2019
> Activitatea 2 / subactivitatea: Furnizarea de servicii de informare si consiliere profesionala /
A2.1 Constituirea grupului tinta
Perioada de desfasurare: 28.07.2018 — 27.12.2018, la date stabilite de S, P1, P2
> Activitatea 2 / subactivitatea: Furnizarea de servicii de informare si consiliere
profesionala/A2.2.Informarea si consilierea profesionala a grupului tinta
Perioada de desfdsurare: 28.07.2018 — 27.12.2018
> Activitatea 2/subactivitatea: Furnizarea de servicii de informare si consiliere
profesionala/A2.3.0rganizarea de evenimente referitoare la grupul tinta si activitatile proiectului
Perioada de desfdsurare: se organizeazeazd in perioada de implementare a proiectului in intervalul
septembrie 2018 -27.12.2019 la datele stabilite de S, P1, P2.
> Activitatea 2/subactivitatea: A2.4.Selectia persoanelor din grupul tinta in vederea participarii la
programele de formare profesionala
Perioada de desfdsurare: 01.07.2018 — 01.08.2019
> Activitatea 3 / subactivitatea: A3. Organizarea si derularea de programe de formare profesionala
Perioada de desfdsurare: 01.07.2018 — 01.08.2019
> Activitatea 3/subactivitatea: Organizarea si derularea de programe de formare
profesionala/A3.1.0rganizarea si desfdsurarea cursurilor de calificare de nivel 2.
Subactivitatea se realizeaza prin derularea a 7 tipuri de cursuri de calificare nivel 2 cu participarea a 165
persoane, astfel: S: Camerista cod NC 5142.1.3 (22 pers); Lucrator in comert cod NC 5220.1.1 (22 pers);
Manichiura-pedichiurd NC5141.1.2 (21 pers); P2: ingrijitoare copii cod NC 5131.1.1 (25 pers.); ingrijitoare

batrani la domiciliu NC5133.1.2(25 pers); Apicultor NC 6123.1.1 (25 pers); Lucrator in morarit si panificatie
NC 7412.1.5 (25 pers)

> Activitatea 3/subactivitatea: Organizarea si derularea de programe de formare

profesionala/A3.2.0rganizarea si desfdsurarea cursurilor de calificare de nivel 3.

Subactivitatea se desfasoara prin derularea a 6 tipuri de calificare nivel 3 cu participarea a 222
persoane astfel: S: Operator validare si introducere date cod 4113.2.1(34 pers),
Ospatar(chelner)vanzator in unitati de alimentatie, cod NC 5123.2.1(20 pers), Bucatar cod
NC5122.2.1 (20 pers); Pl:Operator validare si introducere date cod 4113.2.1(34 pers),
Ospatar(chelner) vanzator in unitati de alimentatie, cod NC 5123.2.1(19 pers), Bucatar cod
NC5122.2.1(19 pers); Frizer, coafor, manichiurist-pedichiurist cod NC 5141.2.1 (42 pers) ; P2:
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Zidar, pietrar, tencuitor cod NC 7122.2.1(17 pers), Zugrav, ipsosar, vopsitor, tapetar cod NC
7141.2.1 (17 pers)

> Activitatea 3/subactivitatea: Organizarea si derularea de programe de formare

profesionalda/A3.1.0rganizarea si desfdsurarea cursurilor de calificare de nivel 4.

P1: derularea, cursului de calificare nivel 4 in ocupatia Cosmetician NC 5141.3.1, organizat in perioada
08.08.2018 — 18.05.2019 cu participarea a 20 persoane

> Activitatea 4/Evaluarea si certificarea competentelor profesionale obtinute pe alte cdi decét cele

formale

Perioada de desfdsurare: 20 august 2018 — 19 iunie 2019
Evaluarea si certificarea competentelor profesionale obtinute pe alte cai decat cele formale. In cadrul
activitatii P2 va realiza evaluarea si certificarea a 30 persoane in ocupatiile: Bucatar cod NC 5122.2.1 (10
pers), Lucrator in comert cod NC 5220.1.1 (10 pers), Instalator apa-canal cod NC 7136.2.5 (10 pers),

> Activitatea 5 / subactivitatea: Furnizarea de servicii de mediere a muncii
Perioada de desfasurare: 28.08.2018 —27.12.2019
Subactivitatea se desfasoara cu participarea a 380 persoane, avand ca obiectiv medierea si identificarea
unui canal de comunicare intre solicitantul si ofertantul fortei de munca/participantul la curs si consta in
consiliere ocupationala, informare in legatura cu locurile de munca vacante si conditiile de ocupare,
preselectia candidatilor corespunzator cerintelor locurilor de munca oferite si in concordantd cu
pregdtirea, aptitudinile, experienta si cu interesele acestora, corelarea ofertei cu cererea de pe piata
muncii, facilitarea contactelor cu firmele care folosesc preponderent activitati si profesii similare cu cele
detinute de constituentii grupului tinta; in cadrul consilierii ocupationale se vor prezenta si oportunitati
vizdnd demararea de afaceri proprii. Realizarea activitatii are ca rezultat angajarea a 202 persoane,
reprezentand 40,10% din grupul tinta din care 101 someri si inactivi (50% din grupul tintd), din care; 40 din
comunitatea roma; 61 provenind din mediul rural. In vederea realizarii activitatii se vor desfasura ca actiuni
pregatitoare: identificarea locurilor de munca si obtinerea de informatii de la potentialii angajatori
privitoare la conditiile de angajare

Indicatorii asumati in proiect sunt urmatorii:

Indicator (comuni FSE/ILMT si specifici de program) Valori

Denumire

uMm

Participantii care la incetarea calitatii de participant dobandesc o
calificare, din care: someri si inactivi, din care: - Persoane cu varsta peste
54 ani

45.6.1.3

Nr.

41

Persoane care la incetarea calitatii de participant, au loc de munca,
inclusiv cele care desfasoara o activitate independenta, din care:-Someri
si inactivi, din care:- - Persoane cu varsta peste 54 ani

45.7.1.3

Nr.

21

Persoane care la incetarea calitatii de participant, au loc de munca,
inclusiv cele care desfasoara o activitate independenta, din care:-
Persoane cu studii primare (ISCED 1) sau gimnaziale (ISCED 2)

45.7.1.4

Nr.

15

Bacau
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Persoane care la incetarea calitatii de participant, au loc de munca,
inclusiv cele care desfasoara o activitate independenta, din care: Din
zona rurald

45.7.3

Nr.

61

Participantii care la incetarea calitatii de participant dobandesc o
calificare, din care:- Roma

4.5.6.2

Nr.

82

Persoane care la incetarea calitatii de participant, au loc de munca,
inclusiv cele care desfasoara o activitate independents,

4.5.7

Nr.

202

Participantii care la incetarea calitatii de participant dobandesc o
calificare

4.5.6

Nr.

407

Participantii care la incetarea calitatii de participant dobandesc o
calificare, din care Someri si inactivi, din care: Persoane cu dizabilitati

4.5.6.1.2

Nr.

Participantii care la incetarea calitatii de participant dobandesc o
calificare, din care Someri si inactivi, din care: Persoane cu studii liceale
(ISCED 3)sau postliceale (ISCED 4)

4.5.6.1.5

Nr.

20

Participantii care la incetarea calitatii de participant dobandesc o
calificare, din care Someri si inactivi

45.6.1

Nr.

204

Participantii care la incetarea calitatii de participant dobandesc o
calificare, din care Someri si inactivi, din care: -Persoane cu studii primare
(ISCED 1) sau gimnaziale (ISCED 2)

45.6.14

Nr.

32

Participantii care la incetarea calitatii de participant dobandesc o
calificare, din care: - Din zona rurala

4.5.6.3

Nr.

122

Persoane care la incetarea calitatii de participant, au loc de munca,
inclusiv cele care desfasoara o activitate independenta, din care: Someri
si inactivi, din care: Persoane cu dizabilitati

45.7.1.2

Nr.

Participantii care la incetarea calitatii de participant dobandesc o
calificare, din care: Someri si inactivi, din care:Someri pe termen lung

45.6.1.1

Nr.

Persoane care la incetarea calitatii de participant, au loc de munca,
inclusiv cele care desfasoara o activitate independenta, din care: Someri
si inactivi

45.7.1

Nr.

101

Persoane care la incetarea calitatii de participant, au loc de munca,
inclusiv cele care desfasoara o activitate independenta, din care: Someri
si inactivi, din care: Someri pe termen lung

45.7.1.1

Nr.

Persoane care la incetarea calitatii de participant, au loc de munca,
inclusiv cele care desfasoara o activitate independenta, din care: Someri
si inactivi, din care: Persoane cu studii liceale (ISCED 3)sau postliceale
(ISCED 4)

45.7.1.5

Nr.

Persoane care la incetarea calitatii de participant, au loc de munca,
inclusiv cele care desfasoara o activitate independenta, din care: Roma

4.5.7.2

Nr.

40

Bacau

2\ Scoala Comerciali si de Servicii

www.scsbacau.ro

INTERNATIONAL
BRAsov's House of sMart Solutions

DIACOSTAMPET

............... 4o panse



PeCU <
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Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman
Persoane care beneficiaza de sprijin, din care: Someri si inactivi, din care: | 4.5.8.1.2 | Nr. | 9
- Persoane cu dizabilitati
Persoane care beneficiaza de sprijin, din care: Someri si inactivi, din care: | 4.5.8.1.3 | Nr. | 51
- Persoane cu varsta peste 54 ani
Persoane care beneficiaza de sprijin, din care: Roma 4.5.8.2 Nr. | 100
Persoane care beneficiaza de sprijin, din care: Someri si inactivi, din care: | 4.5.8.1.5 | Nr. | 20
- Persoane cu studii liceale (ISCED 3)sau postliceale (ISCED 4)
Persoane care beneficiaza de sprijin, din care: Someri si inactivi, din care: | 4.5.8.1.4 | Nr. | 32
- Persoane cu studii primare (ISCED 1) sau gimnaziale (ISCED 2)
Persoane care beneficiaza de sprijin, din care: Someri si inactivi 45.8.1 Nr. | 251
Persoane care beneficiaza de sprijin, din care: Someri si inactivi, din 458.1.1 | Nr. | 15
care:- Someri pe termen lung
Persoane care beneficiaza de sprijin, din care:-Din zona rurala 45.8.3 Nr. | 151
Persoane care beneficiaza de sprijin 45.8 Nr. | 502
Indicatorii repartizati pe regiuni se prezinta astfel:
Indicator Centru VEST NORD - EST | Total
4S8-Grup tinta 170 166 166 502
Din care:
4S8.1-Someri si 85 83 83 251
inactivi(50% 4S8) 458.1.3Persoane peste 54 ani 17 17 17 51
din care: (20% 458.1)
SLD, persoane cu dizabilitati, 26 25 25 76
studii primare etc.(30% 458.1)
Roma(20% 4S8) 34 33 33 100
Mediu rural (30% 51 50 50 151
4S8)
4S6 —persoane 139 134 134 407
calificate (81% din
4S8)
Din care:
456.1 someri si 70 67 67 204
inactivi (50% 4S6) 4S8.1.3Persoane peste 54 ani 14 13 14? 41
din care: (20% 456.1)
SLD, persoane cu dizabilitati, 21 217 20 62
studii primare etc.(30% 456.1)
Roma(20% 456) 28 27 27 82
Mediu rural (30% 42 40 40 122
456)
4S7 Ocupare(40,1% 69 66 67 202
4S8)
Din care:
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4S57.1 someri si 35 33 33 101
inactivi (50% 456.7)
din care:
457.1.3Persoane peste 54 ani 7 7 7 21
(20% 457.1)
SLD, persoane cu dizabilitati, 11 10 10 31
studii primare etc.(30% 457.1)
Roma(20% 4S7) 14 13 13 40
Mediu rural (30% 21 20 20 61
457)

GRUPUL TINTA AL PROIECTULUI

Grupul tinta, este constituit din 502 persoane, 170 cu domiciliile in regiunea Centru, judetele Brasov, Covasna,
Sibiu; 166 in regiunea Nord-Est, judetele Bacau, lasi, Neamt, Vaslui; 166 in regiunea Vest, judetele Arad si
Hunedoara, care manifesta dorinta de a dobandi competente profesionale, deprinderi si abilitati necesare

pentru a se integra pe piata muncii.

gf::)g;?r:lt; Valoare prognozata
Femei Barbati

Someri si inactivi, din care: 125 126
Persoane cu varsta peste 54 ani 25 26
Someri pe termen lung 7 8
Persoane cu dizabilitati 4 5
Persoane cu studii primare (ISCED 1) sau 16 16
gimnaziale (ISCED 2)
Persoane cu studii liceale (ISCED 3) sau 20 0
postliceale (ISCED 4)
Persoane inactive 53 71
Roma 50 50
Din zona rurala 75 76

In cadrul acestui proiect, nu vor face parte din grupul tinta tinerii NEETs (care nu urmeaza nici o forma de
fnvatamant si nici nu au un loc de munca) cu varsta intre 16 - 24 ani.

Actiunile de informare din cadrul proiectului vor fi directionate catre persoanele care au resedinta sau

domiciliul in mediul rural sau in cel urban, in regiunile de implementare a proiectului.

Actiunile de informare a grupului tinta se vor desfasura la nivelul judetelor din regiunile Centru, Nord —
Est, Vest, Judetele Brasov, Covasna, Sibiu, Bacau, Neamt, Vaslui, lasi, Arad, Hunedoara, in vederea
asigurdrii de sanse egale de participare a persoanelor din toate judetele regiunilor de dezvoltare in care se

implementeaza proiectul.

INFORMAREA GRUPULUI TINTA AL PROIECTULUI

INTERNATIONAL
BRAsov's House of sMart Solutions
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Informarea potentialilor membri ai grupului tinta al proiectului “lINCONFORM - Informare, consiliere,
formare profesionala si mediere pentru cresterea ocuparii si calitatii fortei de munca”, COD PROIECT -
120888, presupune derularea unor activitati complexe de informare, comunicare, promovarea in
randul publicului vizat a beneficiilor proiectului in ceea ce priveste informarea, consilierea
profesionala, formarea profesionala, medierea in vederea ocuparii, cererea existentd in piata in
diverse sectoare, in scopul constientizarii si cresterii gradului de interes a potentialilor beneficiari.

Activitatea de informare din cadul proiectului vizeaza minim 502 de potentiali beneficiari care indeplinesc
conditiile de eligibilitate impuse in ghidul solicitantului specific apelului de proiecte POCU OS 3.1 -3.6.
Activitatea de informare se desfasoara in cadrul proiectului in 2 etape distincte:
< A. Informarea potentialilor membri ai grupului tintd al proiectului subscrisd Activitatii 2-
Furnizarea de servicii de informare si consiliere profesionala:
> subactivitatea A2.1 Constituirea grupului tintd, in cadrul subactivitatii fiind organizate, in
colaborare cu AJOM din fiecare judet, intalniri cu potentialii constituenti ai grupului tinta la sediile
AJOFM, ale primarilor comunelor cu potentiali membirii ai grupului tinta, la sediile partenerilor
unde le sunt prezentate prin sesiuni de informare activitatile proiectului si programul de finantare,
avantajele morale si materiale, oportunitatile de angajare dupa participarea la activitatile
proiectului
> subactivitatea A2.2.Informarea si consilierea profesionald a grupului tintd, in cadrul activitatii
furnizandu-se informatii privind piata muncii si evolutia ocupatiilor, profilarea si incadrarea in
nivelul de ocupabilitate (usor ocupabil, mediu ocupabil, greu ocupabil si foarte greu ocupabil);
dezvoltarea abilitatii si increderii in sine a persoanelor in cautarea unui loc de munca, in vederea
luarii de catre acestea a deciziei privind propria cariera; instruirea in metode si tehnici de cautare
a unui loc de munca; prezentarea programelor de formare profesionala organizate in cadrul
proiectului; modul in care se face selectia in vederea participarii la programele de formare
profesionala, indrumarea pe parcursul procesului de integrare socioprofesionala la noul loc de
munca. De aceasta subactivitate beneficiaza 502 persoane carora le sunt prezentate situatia
locurilor de munca in prezent si perspectiva apropiatd, posibilitatile de incadrare in acord cu
pregdtirea si experienta profesionala, precum si a cerintelor angajatorului, posibilitatile de
(re)calificare in vederea cresterii sanselor de incadrare in munca, oportunitati de demarare a unei
afaceri proprii. Prin consilierea individuald si colectivd se urmareste: identificarea problemei
pentru care se solicita consilierea; autocunoastere personald cu accent pe constientizarea
aptitudinilor, intereselor, motivatiilor precum si identificarea punctelor forte care pot fi utilizate
in rezolvarea problemei; stabilirea de obiective profesionale privind cariera, precum si de alte
posibile alternative ale acestora; identificarea si planificarea etapelor de parcurs in vederea
atingerii acestor obiective; cunoasterea si insusirea tehnicilor de cautare activa a unui loc de
muncad, a modului de Tntocmire a " Scrisorii de prezentare" a "CURRICULUM VITAE" (CV),
pregatirea si prezentarea la interviu; ocuparea si pastrarea unui loc de munca; dezvoltarea
atitudinilor si a gandirii pozitive
Subactivitatile A2.1, A2.2 sunt realizate de expertii constituire grup tinta si expaertii informare, consiliere
ai S, P1 si P2 din proiect, cu sprijinul coordonatorilor partenerilor si a managerului de proiect.
Activitatea de informare a publicului tinta al proiectului va fi organizatd respectand prevederile din
Manualul de Identitate Vizuala pentru Instrumentele Structurale 2014-2020 in Romania, Ghidul Orientari
privind accesarea finantarilor in cadrul POCU 2014-2020, Ghidul solicitantului conditii specifice POCU OS
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3.1 — 3.6, Manualul Beneficiarului, Cererea de finantare pentru proiectul “INCONFORM - Informare,
consiliere, formare profesionala si mediere pentru cresterea ocuparii si calitatii fortei de munca”, COD
PROIECT - 120888, contractul de finantare cu anexele aferente.

Pentru informarea grupului tinta este deosebit de important modul in care se realizeaza subactivitatea
A1.5 - Promovarea proiectului, a finantatorului si a asistentei financiare nerambursabile, precum si a
activitatilor si rezultatelor obtinute - activitate continua. Al.5.1.consta in: Realizarea si distribuirea
materialelor de promovare: Documentare, realizare text si concept grafic pentru intocmirea materialelor
de promovare cu respectarea regulilor specifice din manualul de identitate vizuala: pliant—750 buc. (S:250;
P1:250; P2:250), flyer—750 buc. (S:250; P1:250; P2:250), afis—12 buc. (S:4; P1:4; P2:4) , pix—60 buc.(S),
notes—60(S), mapa—60 buc. (S); postarea la loc vizibil a afiselor la sediul S, P1, P2 si in locatiile unde se
desfasoara activitati cu numar mare de constituenti ai grupului tinta si Tn spatiile in care se desfasoara
activitatile vizand promovarea proiectului. Materialele de promovare se vor regasi la toate evenimentele
organizate in cadrul proiectului. A1.5.2. Comunicare, constand in: emiterea periodica de anunturi in presa
scrisd/audio (P1:75); comunicate de presa (S:2); organizare 30 sesiuni informare grup tinta (10
sesiuni/partener) privind activitdtile proiectului, programul de finantare, evolutia implementarii
proiectului, rezultate si indicatori realizati. A1.5.3. Consta in: Organizarea unui eveniment lansare proiect/
conferinta de presad (S) cu invitati din partea presei, reprezentanti ai autoritatilor publice locale si
judetene, reprezentanti ai partenerilor, reprezentanti ai mediului de afaceri cu prezentarea proiectului,
programului de finantare, finantatorul, activitatile, rezultatele si indicatorii preconizati. A.1.5. 4. Consta in:
Organizare eveniment inchidere proiect/conferinta de presa (S), cu invitati din partea presei,
reprezentanti ai autoritatilor publice locale si judetene, reprezentanti ai partenerilor, reprezentanti ai
mediului de afaceri, in scopul diseminarii rezultatelor si indicatorilor realizati Tn urma implementarii
proiectului.
Atat activitatea de informare, cat si celelalte masuri promovate in cadrul proiectului vor respecta
principiul egalitatii de sanse si nedescriminarii, punand accent pe tratamentul egal dintre barbati si
femei, fara a se realiza nici o deosebire, excludere sau preferinta indiferent de rasa, nationalitate, etnie,
religie, varsta etc.
Actiunile de informare a publicului tinta se vor desfasura la nivelul fiecarui judet din regiunea Centru,
respectiv in judetele Alba, Mures, Harghita, Covasna, Sibiu si Brasov, in vederea asigurarii de sanse egale
de participare a persoanelor din toate judetele regiunii de dezvoltare in care se implementeaza proiectul.
Parteneri din proiect care vor fi implicati in activitatea informare a publicului tinta sunt:

*  Brahms International SRL — care va informa minim 170 persoane din judetele: Brasov, Covasna si

Sibiu;
* Fundatia Scoala Comerciala si de Servicii — care va informa minim 166 persoane din judetele:
Bacau, lasi, Vaslui, Neamt;

* Diacostampet SRL - care va informa minim 166 persoane din judetele Arad ti Hunedoara.

n vederea informarii grupului tintd vizat in proiect se vor utiliza urm3atoarele canale de comunicare:

» Evenimente si intalniri - in cadrul cdrora vor fi sustinute prezentéri si vor fi diseminate materiale de
informare a potentialilor membrii ai grupului tinta din proiect;

» Website-urile partenerilor - publicarea pe website-urile partenerilor a anunturilor si articolelor de
informare cu privire la activitatile dedicate beneficiarilor, care urmeaza sa fie desfasurate in proiect;
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Posta electronica — transmiterea de e-mail-uri personalizate cu privire la activtatile proiectului;

» Contactarea telefonica —a potentialilor membri ai grupului tint3 al proiectului cu privire la participarea
la activitatile proiectului;

> Mass Media — pentru informarea publicului prin presa scrisa si audio: anunturi, comunicate de pres3,
s.a.

> Altele.

Activitatea de informare si constientizare a grupului tinta din proiect se va desfasura conform
mentiunilor din cererea de finantare, utilizand ca principale mijloace de comunicare si informare a
persoanelor eligibile in grupul tinta in fiecare dintre cele 3 regiuni implicate in implementarea
proiectului:

 Tintruniri (subactivitatea A.1.5.2) si Evenimente (subactivitatea A2.3) — realizate de expertii din proiect,
completate de sustinerea de prezentari la sediile partenerilor, ale AJOFM din judetele imnplicate in
implementarea proiectului, la sediile primariilor etc., la evenimente locale, cu distribuirea/postarea de
materiale de promovare, concretizate in general in sesiuni de informare;

* Comunicare online — utilizdnd emailurile beneficiarilor in scopul anuntarii activitatilor proiectului care
urmeaza sa se desfasoare;

* Comunicare telefonica — in scopul anuntarii activitatilor proiectului care urmeaza sa se desfasoare.
Instrumentele de lucru (livrabile) utilizate in cadrul activitatii de Informare si comunicare grupului tinta
constituit asupra activitatilor proiectului sunt reprezentate de formularea conform Anexei 1, dintre care
enumeram :

- Sesiuni deinformare —insotite de Liste de prezenta cu datele beneficiarilor participanti la sesiunile
de informate semnate de participanti, poze etc.

- Sesiuni consiliere individuale si colective

- Planuri de dezvoltare individuale

- Planuri de mediere

- Liste de prezenta etc.

< B. Informarea grupului tinta constituit asupra activitatilor proiectului, in scopul mentinerii in
grupul tinta, mobilizarii si urmaririi participarii la activitatile proiectului.

Aceasta activitate va presupune deplasarea in locatiile de implementare a proiectului, din Regiunile

Centru, Nord-Est, Vest, respectiv in judetele , localitatile si locatiile in care se desfasoara activitatile

proiectului, a Expertilor identificare si mobilizare grup tinta, a Expertilor informare, consigliere si a

Expertilor mediere, interactiunea directa a acestora cu beneficiarii proiectului si prezentarea succinta a

informatiilor privind: activitatilor in desfasurare ale proiectului, data de incepere si de finalizare a acestora,

desfasurarea programelor de formare profesionald si a altor informatii care sunt solicitate de catre

beneficiarii informati si interesati pentru a reintra in piata muncii.

Activitatea de informare/comunicare se va desfasura printr-o discutie directa cu beneficiarii, in urma

careia se realizeaza si inregistrarea nevoilor acestuia si se delimiteaza obiectivele interventiei in raport

cu nevoile acestuia.

Nevoile potentialului beneficiar stabilesc si scopurile abordarii. Acestea pot fi diagnostice, informative si

psihologice, insa pot fi o combinare a acestora.

Uneori, se intampla ca, initial, beneficiarul sa exprime un anumit motiv pentru care are nevoie de serviciile

oferite, iar in cadrul discutiei si pe parcursul intalnirii, sa apara si altele.
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Evaluarea nevoilor este o faza importanta, atat pentru stabilirea relatiei cu beneficiarul, cat si pentru
identificarea actiunilor necesare pentru realizarea interventiei.

Continutul evaluarii este orientat spre cunoasterea beneficiarului, pe intelegerea acestuia, si a situatiei
sale, dar nu este un proces unidirectionat de observatie, culegere de informatii si de sistematizare a
acestora.

Evaluarea are valente de interventie si formare, este un proces in care beneficiarul este sustinut sa faca
pasi importanti in procesul de autocunoastere, de identificare si clarificare ale nevoilor si dorintelor sale.
Rezultatele evaluarii sunt importante, in masura in care la sfarsitul acestui proces beneficiarul se simte
antrenat intr-o relatie in care se simte ascultat, inteles, tratat cu individualitate, o relatie care 1i ofera
sentimentul de siguranta, incredere si motivatie pentru schimbare.

Evaluarea nevoilor implica resurse de timp, un mediu adecvat, abilitati de evaluare si de comunicare.
Abordarea beneficiarului se face fara prejudecati sau stereotipuri, fara a cadea in capcana generalizarii,
etichetarii, criticii si judecatii de valoare. La fel de importante sunt atitudinea, mesajele transmise verbal
si nonverbal si mai ales adecvarea si concordanta dintre ele.

Informarea si comunicare cu constituentii grupului tinta in scopul mentinerii acestora in grupul tint3,
mobilizarii si urmaririi participarii lor la activitatile proiectului se va face cu respectarea termenelor din
Planul de realizare a activitatilor proiectului, de catre Expertii identificare, mobilizare grup tinta, Expertii
informare, consiliere, Expertul psiholog, Expertii mediere, monitorizati de catre Managerul de proiect
si/sau coordonati de Coordonatorii din partea partenerilor.

Instrumentele de lucru (livrabile) utilizate in cadrul activitatii de Informare si comunicare grupului tinta
constituit asupra activitatilor proiectului, in scopul mentinerii in grupul tinta, mobilizarii si urmaririi
participarii la activitatile proiectului:

- Sesiuni deinformare —insotite de Liste de prezenta cu datele beneficiarilor participanti la sesiunile
de informate semnate de participanti, poze etc.

- Note telefonice
- Nota informare comunicare
- Liste de prezenta la evenimentele proiectului.

Rezultatele estimate ale activitatii de informare sunt:

v minim 502 de persoane informate cu privire la programul de finantare a proiectului, metodologia de
selectie a grupului tinta, activitatile proiectului;

pliant—=750 buc. (5:250; P1:250; P2:250),

flyer—750 buc. (S:250; P1:250; P2:250),

afis—12 buc. (S:4; P1:4; P2:4),

pix—60 buc.(S), notes—60(S),

mapa-60 buc. (S);

emiterea periodica de anunturi in presa scrisa/audio (P1:75);

conferinte de presa, comunicate de presa (S:2);

organizare 30 sesiuni informare grup tinta (10 sesiuni/partener);

Rezultatele estimate ale activitatii de informare Informarea grupului tinta constituit asupra activitatilor
proiectului, in scopul mentinerii in grupul tinta, mobilizarii si urmaririi participarii la activitatile proiectului
sunt:
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v 407 persoane calificate din care: 204 someri si inactivi; 82 persoane apartinand comunitatii roma; 122
persoane provenind din mediul rural;

v' 202 persoane reintegrate pe piata muncii (angajate) din care: 101 someri si inactivi; 40 persoane
apartinand comunitatii roma; 61 persoane provenind din mediul rural.

PRINCIPII ORIZONTALE URMARITE IN PROCESUL DE INFORMARE A
GRUPULUI TINTA

Asa cum s-a asumat Tn cadrul cererii de finantare aprobate, in cadrul implementarii proiectului
“INCONFORM - Informare, consiliere, formare profesionala si mediere pentru cresterea ocuparii si
calitatii fortei de munca”, COD PROIECT - 120888, vor fi respectate in permanenta principiile orizontale
pe toata durata desfasurarii activitatilor de informare prevazute in proiect.

Astfel, vor fi intreprinse urmatoarele masuri privind:

> Egalitatea de sanse

Actiunile specifice derulate in cadrul proiectului “INCONFORM - Informare, consiliere, formare
profesionala si mediere pentru cresterea ocuparii si calitatii fortei de munca”, COD PROIECT — 120888,
includ interventii care vizeaza imbunatatirea competentelor profesionala si insertia sociala si profesionala
a persoanelor din grupul tinta, prin ocupare atat in randul femeilor cat si in randul barbatilor, cu accent
asupra femeilor provenind din medii sau grupuri dezavantajate (precum someri, someri de lunga durats,
femei provenind din comunitatea roma sau din mediul rural),

Aceste actiuni vor contribui Tn mod direct la promovarea principiului egalitatii de gen in randul grupului
tinta.

n ceea ce priveste informarea si selectia grupului tintd (peste 50% femei) se va realiza intr-o manierd
obiectiva si transparenta, referindu-se exclusiv la aspecte obiective, sociale si profesionale si se va acorda
in mod special atentie femeilor.

Beneficiarii proiectului vor fi informati, Thaintea recrutarii in grupul tinta al proiectului, de faptul ca se va
asigura participarea la activitatile proiectului tuturor persoanelor din grupul tinta, indiferent de categoria
sociala din care provine asigurandu-se tratament egal si egalitate de sanse atat pentru barbati cat si pentru
femei.

> Nediscriminare

Principiul egalitatii de sanse a fost luat in considerare la elaborarea proiectului si este prevazut si in
implementarea acestuia, cu privire la managementul proiectului si modul de selectare a membrilor echipei
de proiect, precum si in cadrul componentelor dedicate temelor orizontale. in cadrul activitatilor derulate
in proiect se va asigura pe toatd durata proiectului combaterea oriciaror formelor de discriminare si
promovarea egalitatii de sanse si a nediscriminarii.

Toti membrii GT, atat in cadrul informarii initiale, cat si dupa momentul recrutarii, vor primi informatii
teoretice si recomandari practice, adaptate specificului activitatii lor, care sa le ofere posibilitatea
recunoasterii potentialelor situatii, comportamente, tratamente discriminatorii pe care le-ar putea
intdmpina sau constata n derularea activitatii.
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Pe parcursul realizarii activitatilor se va tine cont de practicile si politicile relevante in domeniul combaterii
discriminarii, asigurandu-se evitarea oricarui tratament preferential, deosebire, excludere, restrictie sau
preferinta bazata pe criterii precum: rasa, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociala, convingeri,
gen, orientare sexuala, varstd, handicap, boald cronicd contagioasd, apartenenta la o categorie
defavorizata precum si orice alt criteriu care are ca scop sau efect restrangerea, inlaturarea recunoasterii,
folosintei sau exercitarii Tn conditii de egalitate a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale sau a
drepturilor recunoscute de lege.

Totodata pe intreaga perioada de derulare a proiectului se va asigura tratament nediscriminator femeilor,
persoanelor de alta etnie, persoanelor defavorizate, persoanelor in varsta, persoanelor cu handicap si se
va asigura accesul acestora la activitatile din proiect care le sunt adresate.

» Poluatorul pliteste

Din perspectiva activitatilor de informare, constientizare, selectie si recrutare a beneficiarilor proiectului,
respectarea acestui principiu va fi asigurata prin activitati inovative, tehnologii curate prin excelenta si
servicii nepoluante (prin utilizarea aplicatiei Incubator de afaceri virtual pentru servicii de informare,
consiliere, formare, tutorat, s.a.), fara efecte nocive asupra mediului.

> Protectia biodiversitatii

Avand in vedere ca 2 dintre cele 3 dimensiuni ale dezvoltarii durabile, cea economica si cea sociala, sunt
deja adresate prin activitatile principale implementate in cele 3 etape, proiectul prevede masuri concrete
suplimentare orientate catre componenta de mediu, in stransa corelare cu concluziile analizei socio -
economice a regiunii si cu domeniile prioritare stabilite de PDR pentru 2014 — 2020, precum:
Constientizarea grupului tinta asupra conservarii, protectiei si Tmbunatatirii calitatii mediului, prin
includerea in programa de formare a unui modul aferent dezvoltarii durabile, prioritar pe componenta de
mediu si aplicat pe prioritatile locale si regionale, privind controlul si reducerea poluarii, protectia
resurselor naturale si gestionarea deseurilor.
In cadrul informarii initiale a beneficiarilor proiectului, acestia vor fi constientizati privind importanta
infiintarii locurilor de munca ecologice, care sa sustind protectia si imbunatatirea mediului, protejarea
biodiversitatii si utilizarea eficienta a resurselor si in ceea ce priveste faptul ca in cadrul procesului de
evaluare a planurilor de afaceri care includ componente de dezvoltare durabild, precum si dezvoltarea de
produse/tehnologii/servicii care contribuie la aplicarea principiilor dezvoltarii durabile, se va acorda
punctaj suplimentar.

» Utilizarea eficienta a resurselor
Pe toata perioada de derulare a activitatilor de informare, constientizare, selectie, recrutare, mobilizarea
beneficiarilor proiectului la activitatile proiectului, in completarea activitatilor de teren vor fi utilizate
mijloacele online de informare printre care enumeram: pagina web, paginile web ale partenerilor din
proiect, adresa de e-mail a proiectului si ale partenerilor, etc.
Beneficiarii proiectului vor fi mobilizati la activitatile proiectului preponderant prin discutii directe,
telefonice si/sau prin email.
Astfel vor fi economisite de resurse, prin utilizarea documentelor in format electronic si diminuarea
imprimarii de documente inutile, de asemenea inlocuirea resurselor principale cu unele alternative care
ofera o eficienta mai mare si care au un impact mai mic asupra mediului pe durata ciclului lor de viata, prin
consumul redus de papetaria si promovarea utilizarii mijloacelor online de comunicare sunt nepoluante si
mult mai ieftine pe termen lung.
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> Atenuarea si adaptarea la schimbarile climatice

Proiectul “INCONFORM — Informare, consiliere, formare profesionala si mediere pentru cresterea ocuparii
si calitatii fortei de munca”, COD PROIECT — 120888, propune implementarea unor masuri sustenabile
pentru ocuparea persoanelor inactive, in cautarea unui loc de munca etc. in regiunile Centru, Nord — Est si
Vest care nu afecteaza mediul inconjurator.

in cadrul implementarii activitatilor de informare, constientizare, selectie, recrutare si mobilizare in
vederea participarii la activitatile proiectului a beneficiarilor proiectului se vor implementa masuri de
comunicare online pentru a diminua costurile cu deplasarile si poluarea generata de utilizarea
autovehiculelor.

De asemenea prin defalcarea actiunilor de informare, constientizare, selectie, recrutare, consiliere,
formare pe fiecare partener, se va asigura eficientizarea costurilor cu deplasarile si implicit a poluarii.
Responsabilii informare si selectie grup tinta, alaturi de ceilalti experti din proiect vor utiliza mijloacele
de comunicare online si sistemele de arhivare electronice, astfel diminuandu-se costurile cu papetaria si
obiectele birotice.

> Rezilienta la dezastre

Toate cele 502 persoane informate vor fi constientizate, inca din etapa de informare initiala, privind
sustinerea, Tn cadrul proiectului de actiuni care propun masuri concrete care vizeaza protejarea mediului
inconjurator si dezvoltarea durabila a acestuia.

Schimbarile climatice pot crea premisele unor oportunitati de investitii in tehnici, materiale si produse
rezistente la efectele induse de aceste schimbari.

n aceasta viziune mijloacele de comunicare online, componenta TIC si echipamentele utilizate vor avea
un rol important in cadrul proiectului, iar expertii identificare si mobilizare grup tinta, expertii informare,
consiliere, expertii psihologi si expertii mediere vor utiliza eficient resursele existente ale fiecarui partener.

OBSERVATII FINALE:

1. INFORMAREA S| CONSTIENTIZAREA BENEFICIARILOR PROIECTULUI ESTE OBLIGATORIE INAINTEA
SELECTIEI IN VEDEREA RECRUTARIL.

2. DUPA INFORMAREA INITIALA A UNEI PERSOANE, ACEASTA POATE FI RELUATA DE CATE ORI ESTE
NEVOIE, LA ORICE SOLICITARE A BENEFICIARULUI (SCRISA SAU VERBALA).

3. DUPA CE O PERSOANA SI-A EXPRIMAT OPTIUNEA DE PARTICIPARE LA ACTIVITATILE
PROIECTULUI, ACEASTA VA FI CONTACTATA S| ANUNTATA ASUPRA LOCULUI S| OREI DE DESFASURARE
A ACTIVITATII, URMARINDU-SE PREZENTA ACESTEIA LA ACTIVITATEA RESPECTIVA.

4, EXPERTII IDENTIFICARE $I MOBILIZARE GRUP TINTA AU OBLIGATIA DE A IDENTIFICA CELE MAI
POTRIVITE MIJLOACE S| METODE iN VEDEREA MENTINERII BENEFICIARILOR PROIECTULUI iIN GRUPUL
TINTA, PARTICIPARII ACTIVE A ACESTORA LA ACTIVITATILE PROIECTULUI IN VEDEREA REALIZARII
INDICATORILOR

5. TOATE LIVRABILELE ACESTEI SUBACTIVITATI VOR FI PASTRATE IN BIBLIORAFTURI ETICHETATE
CONFORM CERERILOR DEPUSE CATRE OIR/AM, PAGINILE VOR FI NUMEROTATE, IAR DOCUMENTELE
VOR FI CUPRINSE IN OPIS (LA SEDIUL SOLICITANTULUI - ORIGINALELE ANGAJATIILOR PROPRII SI
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CONFORM CU ORIGINALUL PENTRU DOCUMENTELE DIN PARTEA PARTENERILOR, IAR LA SEDIUL
PARTENERILOR - ORIGINALELE ANGAJATIILOR PROPRII).

UNIUNES EURDPEAMA

ANEXE

Anexa 1 — LISTA FORMULARELOR UTILIZATE
Anexa 2 — NOTA TELEFONICA;

Anexa 3 — NOTA INFORMARE COMUNICARE;

Manager proiect,
Varga Sorin Coloman

Martie 2019
Manager proiect
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